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 وسائ  التواا  الاجتماعي ودوراا في تع ي  فرص العم  الحر 

 )رؤية اجتماعية تحليلية(

 حودا ل   / حن  ن   ثب ل حوثبه س

 entisarjebril@gmail.com - حم نة مسنسد، التل حو لل   حو   تن  حوطثتل طبحرل . وتثتن

 

 المل  :

   ععععنسس مععععس ت  تعععع         مععععنًل حو لح ععععل حلإوعععع  حورمععععص سععععإهععععوق حود حمععععل معععع        

س لتعععن  حو  عععل  مة عععل مععع شعععثرن  حو لح عععل  و لحقعععع ححو  عععل حو عععب رعععت  محعععل حومعععثنب،  رنتععع  

 حوثتعععع  حومعععبحء  ععع   رطب  عععل معععةلل  م تععع   رنمععع بدح  أ ةععع   حور ثتعععلتب، امععع   حود حمعععل 

سععع    عععل  أ ح  تسعععل   قل عععل  م نوعععل ولغن عععل ل ععع نب حلس عععن ،  رنمععع بدح  أمعععنوتر حوث ععع  

ت لتععععل حود حمعععن  حوسععععنر ل  حو  ععععن  ب حوبمعععع تل حو   ل ععععل ر لضععععلع ةوععععل  حو عععلسس، ر ععععن مععععس 

ن ب هععععععمثء حومععععععثنب ول  ععععععل حو ععععععب سثععععععب م  ععععععن   ملحقععععععع حو لح ععععععل حود حمععععععل  تجعععععع

حث   ععععنسس، م شععععن   حو  ععععنًج إوعععع  أنععععه حمعععع بدح  حو بنععععد ول سععععل    حلإسلانععععن  هععععل  مععععتلل 

م ب ضعععل حو رل عععل ول عععب  ج ول   جعععن  أ  حلمرعععن  حو عععس   ث ةعععن  ععع نع حو   عععلا، حو  عععل حو عععب 

أ  ععع  حود حمعععل ملحاثعععل حخعععب معععن ، ً  حلمنمعععتل معععس حثق  عععن  حو عععد  أ عععثق أ عععد حوباعععن

  عععنسس تطعععل ب تل عععل  وعععه حو ر لول تعععن حو د  عععل  سلععع  حو سعععلقت  سثعععب ملحقعععع حو لح عععل حث 

خ معععلع حو  عععل حو عععب ح  حو سععع  ل شعععد د حو  نمسعععل، مسعععنه ل حثمعععب  مةعععن حتة   رعععبحمجة  ل

س معععس تمعععجتع أر عععنًة  حومعععثنب ول  عععل حو عععب سثعععب ملحقعععع حو لح عععل حث   عععنسس لنعععه ت  ثعععب هععع

 حودحس  حل    حو     وة       ول انخ حو نًد حو ن ي م ب ا.

  حو  ل حو ب ،حو لح ل حث   نسس،: حود   الكلمات المفتاحية

 المقدمة:

ت ععععع ز  معععععنًل حو لح عععععل حث   عععععنسس تلح عععععل حلمعععععبح   خلععععع  معععععبا حلإن ن تعععععل           

 حو  ععععل  تعععع  تسعععع ق و ج لسععععن  معععع  حو سعععع بدمت  حوععععو    معععع بالخ مععععس ن عععع  م  ل ععععن  

حو لح عععل معععع ر عععا و ثعععن   حلمرعععن   حلآ حء،   ععع   تسعععةتل حو لح عععل معععع حوج ةعععل  حوعععدحخلس 

م  ععععن  ت لتد ععععل م ععععل متسععععثلك  تععععل  ب   حوبععععن  س.  تمعععع ل  مععععنًل حو لح ععععل حث   ععععنسس

 وت رعععدإخ، رنلإضعععنمل إوععع  أشعععرن  أخعععبا م عععل م  عععد ن  حلإن بنععع ، حو  ظ عععن  حو عععس ث ت   عععد 
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 سلععع  هعععوق حولمعععنًل حو د  عععل معععس حمععع بحتتجتل أس نوةعععن تبعععنطب ر  عععدحخ أه ت ةعععن معععس حوسعععلع،

 تلمس.  ل  أ  نب حو  ل أ ضًن ردمج ربحمج حو من ال حو غتب  مس متب س لة  حو 

تمععرل قضععتل ز ععن   حو  ععل  حو مععغتل مععس حو  ط ععل حو برتععل أاثععب حو  ععد ن  حلإن نًتععل  قععد       

رنتعععع  حوثطنوععععل م ععععد  خلعععع  و ععععنن س حو ععععبح   م ععععد  خطتععععب  ةععععد  حو   تععععل حثق  ععععن  ل 

 حث   نستعععل  ا عععن  ةعععد  حوطنقعععن  حوثمعععب ل،  ثمعععت ن معععس  نوعععل حومعععثنب حوعععو    معععرللخ أاثعععب 

   س  حو  ل.نسثل م  حو نطلت

ت عععد اعععل   تر لول تعععن حثت عععنث  حوسعععثر حوبًتسعععس معععس طةعععل  ملحقعععع حو لح عععل حو ب ل عععل حة 

 تماب هوق حولمنًل رمرل اثتب سل  ا نمل حو ج  ع  حق  ن ق  نظبته حومنملل ول نو .

ا  م عععن وثتننعععن  حوث عععل %91،22)  عععلحوس    0203رلعععل م عععد  حوثطنوعععل معععس وتثتعععن سععع  مععع ل        

ا  رةععععوح %91،3   تعععع  قععععد   حوثطنوععععل ر ععععلحوس )0200هععععس حو سععععثل حلقععععل سعععع  معععع ل حوععععد وس  

تغتععععر حو سععععر  حل قععععن  حو رلمتععععل  مععععن    ععععب   وتععععن سعععع  وتثتععععن،  تماععععد  زح   حو  ععععل 

زمععل و ععبص حو  عععل مععس وتثتععن، حمعععن أحو سعععر حو سععجلل ث ت رعع  رنوضعععب     حو  هتععل حخ   تععع 

 معععع  حو ععععن  ا %92،7)   حوب ععععن  ر ععععن    ععععد سعععع رععععت   ت  عععع  نسععععثل حوثطنوععععل إ م0204مععععس سععععن  

أوعععص  122ا رعععت  حو سعععنء، رت  عععن نسعععثل حو عععنملت   عععلحوس ملتعععلخ %04،1)ا معععن    عععد سععع  2024)

 (.n.d ,2024) سنمل  .

تسعععععن س  حو طعععععل ح  حو   تعععععل  معععععع حن معععععن   معععععنًل حث   عععععنسس حو ب ل عععععل ح ععععع ث        

س لتععععن  حو  ععععل  حوثتععععع  حومععععبحء  عععع   رطب  ععععل مععععةلل  م تعععع   رنمعععع بدح  أ ةعععع   حور ثتععععلتب 

معععس مععع ق مجعععنث  سعععد   حً اثتعععب حً منومعععثنب حوثعععن  ت  سععع  حو  عععل معععنخ هعععوق حولمعععنًل وةعععن    

 تععل رععن ح  مععس حمعع بدح  هععوق حو   ععن  حو ععس تعع   ررععل ح  ثمعع   ن  مععن وععد ة  معع  أمرععن   حر 

شعععغن   د  عععل   عععل  رةعععن هعععوح حومعععنب ح  أ ععع ج م عععت  ح  م حومعععبص  عععنو  معععس رت عععه و سعععل   

حو  ععععن   حو لح ععععل مععععع حوج ةععععل  معععع    حء هععععوق حل ةعععع   حو ععععس رطثت ععععل حو ععععن  وةععععن ستععععلب 

 ج  ع. م ح ن  أمة   م  ن  حو لح ل حث   نسس ر   ح  منسلل  حخل حو 

تسعععة  هعععوق حو   عععن  ح  حو لحقعععع رمعععرل اثتعععب معععس تعععلمتب معععبص س عععل رعععنلخص ول عععبأ    

حو سعععععم ول سععععع   سن عععععل حلط عععععن ، معععععلحء اعععععننلح  عععععغنً ح أ  مععععع  ة ي حوة ععععع   حلإسنقعععععن  

حو باتعععل، لخ حو  عععل سثعععب حو   عععن  ث  لُ مةعععن ر لحستعععد ول ضعععل   حثن عععبحل، ا عععن ت عععت  

خ رععععو  مجةععععل   باععععس  ث  ل ععععد طلععععر إ ععععنزح  أ عععع نب حلإسنقععععن  حو باتععععل ول  ععععل   

وجععع  ا تعععب مععع  حو سعععنء   سطعععلا  مععع  أ ععع نب حو  عععل، معععع معععةلول حول عععل  إوععع  حو  عععلاء

 حومعععثنب ول  عععل مععع  خعععلا   ععع  ن  حو عععت  رعععلك  حو عععل تعععل ،  حوسلشعععتن  متعععد ن، حوعععلحت  

أب،   سعععععبا حو   جعععععن  حو عععععس  ب عععععد خ رت ةعععععن  حو سعععععل   وةعععععن سثعععععب هعععععوق حو ععععع  ن  ح  

 .حو   ن 

 مشكلة الدراسة:

أ عععث    معععنًل حو لح عععل حلإور ب نتعععل أ ضًعععن خ عععثل و عععن   عععبل رظعععنهب  "حو سعععل         

معععس حو  عععل  حلختعععب  م عععن معععوهلا ً  حً ر لول تعععن حلإسعععلا   حثت عععن  تطعععلحلإور ب نعععس" شعععةد  ت

حلمعععبح   حتجعععه  معععنه  معععس تبطعععس م ت عععن  حولقععع   حو سعععنمن  معععس تل عععس  تعععدح   حو  للمعععن ،

ص نمععععنطنتة  مععععس حوثتحععععل حوبق تععععل معععع  خععععلا  نمععععب حو  للمععععن  حوبن ععععل ر نمععععط ة  ن ععععل تر تعععع

 تمعععرل قضعععتل ز عععن   معععبص حو  عععل  حو معععغتل معععس حو  ط عععل  ،  ب شعععثرل حلن بنععع  م عععنوت ة  سثععع
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حو برتعععل أاثعععب حو  عععد ن  حلإن نًتعععل،  قعععد رنتععع  حوثطنوعععل م عععد  خلععع  و عععنن س حو عععبح ،  اعععوول 

   ل  حث   نستل   ةد  حوطنقن  حوثمب ل  ثمت ن     م د  خطتب  ةد  حو   تل حثق  ن

مععععس  نوععععل حومععععثنب حوععععو    مععععرللخ أاثععععب نسععععثل معععع  حو ععععنطلت  سعععع  حو  ععععل، ت ععععد اععععل         

تر لول تعععن حثت عععنث  حوسعععثر حوبًتسعععس معععس لةعععل  ملحقعععع حو لح عععل حث   عععنسس حو ب ل ععععل حة 

 ق  ن ق  نظبته حومنملل ول نو .رمرل اثتب سل  ا نمل حو ج  ع  ح هوق منًل حو لح ل تماب 

معععس هعععوق حود حمعععل نلضعععق اتعععص تسعععنه  ملحقعععع حو لح عععل حث   عععنسس معععس ت لتعععل مععع  نسعععثل 

هعععوق   ا مععع  أ ععع نب حو  عععل  لجعععم خ حوععع%22حوثطنوعععل  تععع  حشعععن   ر عععا حود حمعععن  رعععنخ )

ً ا معععع ة   ب ععععن  خ شب ععععن م ت عععع%91خ مععععن نسععععث ه )أو لحقععععع ولث عععع  سلعععع  حو ععععلل ت ، ا ععععن ح  ن

و  ععل ح   لت ععل م ععد   تث ععن ول  للمععن  حو ععس ت ععلمب سعع  هععوح حومععبص سثععب  سععنرن  م  ععن  

ا سععع  حو للتعععص career Builderخعععب ملقعععع )أمععع ثتنخ ل رعععه،  ةوعععل  م عععن لإحو لح عععل حوبن ععع

    ل  حوسث اhttps:awdoo3.com.2016 ،31/1/2024)مس  منًل حو لح ل 

معععنوتر  عععوب ث   عععب وةعععن  إ  ح عععه ضععع   حه  نمعععنتة  حوتلمتعععل  شعععغله أ عععث   تسععع بد  أ

س  عععن  رمعععرل اثتعععب سلععع  ت  تعععن  حلإ  نعععنما حوعععإ-)ةاعععل حتجععه حور تعععب مععع  حومعععثنب ر ععع ل خن عععل 

حولا عععص معععس سعععبا م  جعععنتة  رنلإضعععنمل حوعععس نمعععب متعععد لهن  م عععل   وةعععوق حو   جعععن   حوسعععلع 

معع  طنب حوج ةععل  إحو  لت ععن   حثسجععنب   عع   رةععن  حوععوي رععد     ععدم حو  نسععل م ةععن معع  خععلا 

 ن ن ه.إمس سبا من      ور ب نس حووي ث  رل ه ا تبحً حلإ

  ععععنء  هععععوق حود حمععععل معععع  ح ععععل حو  ععععبل سلعععع      هععععوق حولمععععنًل مععععس تسععععل   حو   جععععن 

 ت د ععدح حو ععت  رععلك  حو ععلتتب،  ات تععل حمعع   نوةن وةععن  حمعع غلاوةن رمععرل أم ععل معع  قثععل حومععثنب 

   حوثتل ، حورمص س  حلآان  حلإ جنرتل  حوسلثتل حو نتجل س  حم بدح  تلل حو لحقع  رن

وسمممائ  التوااممم  الاجتمممماعي ودوراممما فمممي تع يممم  فمممرص  إوععع  حم رمعععنل ت مممدف الدراسمممة   

 العم  الحر تسع  الدراسة إل  الإجابة عن الأسئلة الفرعية التالية:

م  جنتععععه معععع  خععععلا  هععععوق مععععن حولمععععنًل حو ععععس     ععععد سلتةععععن حو سععععلع مععععس سععععبا  .1

 حو لح ل؟

 سعععع  حمعععع بدح  هععععمثء حومععععثنب و ععععلق س حلإ جنرتععععل  حوسععععلثتل حو نتجععععلاععععن  مععععنهس حث .2

 حو ت  رلك  حو ل  ب؟

 معععنًل س حثتجعععنق حوعععس هعععوق حو   عععن  ح  معععن حلمعععثنب حو عععس  م ععع  هعععمثء حومعععثنب حوععع .3

 حو لح ل حث   نسس؟

 :أسباب اختيار مونوع الدراسة 

رعععه  معععنًل  ن معععن  حولحمعععع حوعععوي   ظععع ولإ حود حمعععل  حوث ععع  نظعععبحً لعععنهب  تسععع     .1

 م بدحمةن ل  نب حو من  ع حو غبا.إحو لح ل حث   نسس مس 

حو تعععل   حوبنثعععل حومب عععتل معععس   حمعععل ملضعععلع  معععنًل حو لح عععل  ت   ععع  معععبص  .2

حو  ععل حو ععب  ععبحء حلإقثععن  حورثتععب سلتععه معع  طععبل حومععثنب ثمعع   ن ق مععس حو سععل   

 و   جنتة .

 تتجلي أامية الدراسة فيما يلي:

حو باتعع  سلعع  ات تععل مسععنه ل هععوق حو   ععن   ملحقععع حو لح ععل مععس تعععلمتب الأاميممة النظريممة: 

معععبص س عععل م ن عععل ولمعععثنب و سعععل   م  جعععنتة   تععع  حمععع طنس  حو ر لول تعععن حوجد عععد  أخ تغتعععب 

 حو د د م  حو  نهت  مس حو ج  ع.
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حوثعععبحمج حو عععس  ععع   رةعععن حود حمعععل سلععع  حو  ن معععن   تلُ ععع  حثن ثعععنق هعععوق  الأاميمممة التطبيقيمممة:

مععع  حلآاعععن  حوسعععلثتل حوبن عععل رةعععن  م ن وعععل ت   ععع  حلاعععب حلإ جعععنرس و لعععل  ول عععد  سعععبا حو  ععع ج

 حولمنًل. 

   ة في الاتي:اداف الدراسأتمثلت 

  ت دف اطا الدراسة إل :  

 حو  عععبل سلععع  حولمعععنًل حو عععس     عععد سلتةعععن حو سعععلع معععس سعععبا م  جنتعععه مععع  خعععلا  .1

 هوق حو لح ل؟

اععن  حلإ جنرتععل  حوسععلثتل حو نتجععل سعع  حمعع بدح  هععمثء حومععثنب و ععلق س حو ععت  رععلك حل  .2

  حو لتتب؟

 معععنًل  حلمعععثنب حو عععس  م ععع  هعععمثء حومعععثنب حوعععس حثتجعععنق حوعععس هعععوق حو   عععن  ح   .3

 حو لح ل حث   نسس؟

 مفاايم الدراسة:

 الاتي: تضمنت اطا الدراسة عددا من المفاايم الأساسية تتمث  في

 وسائ  التواا  الاجتماعي:

: ر نةععن حو ظععن  حو ععنو س حوععوي    ععل ر ضععه حوععث ا رلحمععطل س ععن    م  ععب   وعممرف الشممبكة

   ا2013)ش   حود  ،  م   د  سل  رب تلال  حلإن بن .

 سبمعععع  أ ضععععن ر نةععععن مج   ععععن  حم بحضععععتل سثععععب شععععثرن  حلإن بنعععع  تج ععععع مج لسععععل معععع  

حلمعععبح     لعععلخ ةح  حثه  نمعععن    ثعععن ولخ حوبثعععبح   حو  للمعععن  مت عععن رتععع ة  مععع  خعععلا  إطعععن  

  ا2002) دح ،  ربننمج أ  تطثت  م د   م بالخ   ت ن مس حم   نوه

ملقعععع إور ب نعععس   ضععع   شعععثرل ح   نستعععل تسعععنسد حلمعععبح  سلععع   هعععل تعريمممف الفايسمممبو :  : 

) ضععععتب،  ر  ععععدقنًة  ر ععععنًلاتة   أ ععععدقنء حو  ععععل ر نسلتععععل سثععععب شععععثرل حو  للمععععن .حثت ععععن  

  ا2009

لك هعععل تطثتععع  سثعععب حوةلحتعععص حوواتعععل مب عععص حو تعععل تععع :Tok Tikمف ممموم التيمممك التمممو  

  ا2011) م  س،  و سجتل  ممن ال حو تد لهن  رت  حو س بدمت 

س ثعععن ق حوسعععللك حو  لقعععع مععع  حومعععبص معععس إ عععدحم هعععوح را  بمعععه أ  عععد زاععع  رعععد ي ) المممدور:

  ا1910)رد ي ،  حود  ا.

أي س عععل ث   ثعععع  ةعععل  رلمتعععل ح  خن عععل    عععل  رعععه حومعععبص و سعععنره فمممرص العمممم  الحمممر: 

  ا2000)حو ننس،   حوبنص، ول  ل  سل  حق    رق م ر 

حو ععععلل ت  ةحتتععععنً هعععع  أ وحععععل حو ععععنملت  منظمممممة العممممم  الدوليممممة فقممممد جمممماء تعريف مممما بان مممما  

و سععععنرة  حوبععععنص أ  مععععع شععععبانء م ععععد     رنو  ععععن خ،      ععععد     ت  ععععتل حل ععععل  حس  ععععن حً 

   ا2017)ن لا س  حرلحوبتب،  حً سل  حل رنح حو نتجل م  حوسلع أ  حوبدمن  حو   جل"بمثنش

 حدود الدراسة:

 تتمث  حدود البحث في الآتي:

حق  عععععب  حود حمعععععل حو نوتعععععل سلععععع   معععععنًل حو لح عععععل حث   عععععنسس  الحمممممدود المونممممموعية:

    هععععن مععععس ت   عععع  مععععبص حو  ععععل حو ععععب  معععع با  هععععوق حود حمععععل  ععععل  حو ععععنء حوضععععلء سلعععع  

حولمععنًل حو ععس     ععد سلتةععن حو سععلع مععس سععبا م  جنتععه  حلمععثنب حو ععس  م عع  هععمثء حومععثنب 

 حوس حثتجنق حوس هوق حو   ن .
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معععثنب حو عععس تسععع بد  م  عععن    معععنًل حو لح عععل حث   عععنسس حوالمجمممال المكممماني للدراسمممة: 

 أ  نب حو من  ع حو غبا.

تعععع  حخ تععععن  حو عععع ةج حول عععع س وةععععوق حود حمععععل لنععععه  سعععع ق رععععا بحء م ععععص مممممن د الدراسممممة: 

م   ععع  ولثتننعععن   حو  عععن ل حو ل عععل    عععل   معععنًل حو لح عععل حث   عععنسس     هعععن معععس ت   ععع  

وسعععلثتل  منوةعععن مععع  مب نعععل  ت نسعععل،  ت لتعععل ات تعععل معععبص حو  عععل حو عععب،  حثاعععن  حلإ جنرتعععل  ح

تطثتععع  هعععوق حو   عععن  و سعععل   حو   جعععن  مععع  خعععلا  مععع ق  ععع  ن  خن عععل رةععع ،  مععع  خعععلا  

مبح  ععععل حود حمععععن   حوثتننععععن  حو ل ععععل  ، تععععلمب هععععوق حوطب  ععععل نظععععب  سنمععععل شععععنملل وللضععععع 

بمععععه سثععععد حو ععععنوس   ثمعععع بدحمن  ملحقععععع حو لح ععععل حث   ععععنسس مععععس حوسععععلع حلإور ب نععععس، س

حوثنمععع  م  عععد سثعععد حو  طععع  معععنو  ةج حول ععع س "هعععل حوعععوي  ةعععدل إوععع    عععع حو  عععنً   حوثتننعععن  

)سثعععد حو ععع د،  سععع  لعععنهب  أ  ملقعععص م عععت  معععع م ن وعععل ت سعععتب هعععوق حو  عععنً  ت سعععتبح انمتعععن"

  ا1917

حو ننل عععل مععع  حود حمعععن  حس  عععد  حو  ةجتعععل حو سععع بدمل سلععع  حوثتننعععن  طمممرق جممممع البيانمممات، 

 حو  عععن ل  حود حمعععن  حو تدحنتعععل حوسعععنر ل.  تععع  تععع    عععع حوثتننعععن  مععع  مج لسعععل م  لسعععل مععع  

حو  عععن   حو ب ل عععل، ر عععن معععس ةوعععل حو جعععلا  حو  ر عععل،  حو  عععن  ب حوبمععع تل حو   ل عععل ر لضعععلع 

 و بح  ل حو  ن ل حوسنر ل سل  حو  ل حو نوس: د حمل م رلخ م ن تب حلإ  حح حو

 .حود حمن  حو  مل   خلا  حوس لح  حو مب حو نضتلا 1)

حوبن عععل ا حود حمعععن   حلر عععنم حو عععس تباععع  سلععع  هعععوق حو لحقعععع  حو   عععن  سثعععب حثن بنععع  2)

 .و سلعحرنو سل   و   جن  

 ا حلر نم حو س ت ض   م نقمن   ل  حو  ل حو ب3) 

تعععع  حمعععع بدح  حو  لتععععل حو لضععععلسس و  عععع تص  تلضععععتق  مععععنًل حو لح ععععل  تحليمممم  البيانممممات:

حث   ععععنسس     هععععن مععععس ت   عععع  مععععبص حو  ععععل حو ععععب، إخ نةععععج ت لتععععل حوثتننععععن    عععع س مععععس 

حو  ععععن  حل  .  تعععع  حمعععع بد  حو  لتععععل حو لضععععلسس و  لتععععل حوثتننععععن .  تعععع  تبمتعععع  حو  ععععن ل 

وبعععدمن  حو  دمعععل سثعععب ملحقعععع حو جعععن   حوسعععنر ل حو ب عععن   إوععع  ملحضعععتع سلععع  حو  عععل حو عععنوس م عععل ح

حلإور ب نتععععل  م ةععععن خععععدمن  حو ثععععن   حو جععععن ي  خععععدمن  حو سععععل    حودسن ععععل  حلإسععععلاخ سعععع  

حوسععلع، حمععع   ن  هععوق حومعععثرن  لنععبحا تسعععل  تل.  حه تعععل حو  ععل حو عععب،  حو لاقععل رعععت  حوثطنوعععل 

ود حمعععن  حوسعععنر ل  حو  عععل حو عععب،  حه تعععل حو  عععل حو عععب ول عععب   حو ج  عععع.  تسعععل  حوضعععلء سلععع  ح

 . حو س وةن سلاقل ح  تم بك م ةن مس  ننر م ت  وةوق حود حمل حو نوتل

 : المنطلقات النظرية للدراسة

 معععععنًل    ععععد  هعععععوح حوجعععع ء مععععع  حود حمعععععل سبضععععنً ت لتلتعععععنً ول عععععدخل حو ظععععبي ود حمعععععل      

مععع  ن  سلععع  مج لسعععل مععع   هعععن معععس ت   ععع  معععبص حو  عععل حو عععب رنلإحو لح عععل حث   عععنسس    

 حود حمعععل إوععع  حو ظب عععل حو  نسلتعععل حوبم  عععل  قعععد خل ععع حلمرعععن   حوعععبيا  حو  عععنهت  حوبًتسعععتل 

ل ر لضععلع حود حمععل حو نوتععل    رعع  م سععنسد مععس حلإ نرععل سلعع  أمععحلل حود حمععل  ت لتلةععن حو   ل عع

 م  بحضةن انلآتس:إ

 النظرية التفاعلية الرم ية:

إخ س لتععععل حو لح ععععل س لتععععل مسعععع  ب  مععععدا  تععععن  حو ععععب ،   ععععبا أ عععع نب هععععوق حو ظب ععععل      

  نسعععل حلمعععب  إوععع    نسعععل حوعععس   تععع     نسعععل حو عععب  معععع م تطعععه حث   عععنسس حو  غتعععب مععع 
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تةعععع    رطثت ععععل حولغععععل  ،  هععععوق حو ظب ععععل ا ععععن  مععععتب حو د ععععد معععع  حوثععععن  ت  أنةععععن تث عععع احخععععب

  حوبملز.

حوثمععععب ل سثععععن   سعععع  مج لسععععل أمرععععن   ععععبا حو  ظععععب   حو  ععععنسلتت  حوبمعععع  ت  أخ حوعععع       

ت  نمععععل مععععع ن ععععلس حلآخععععب    حو ععععس هععععس حلخععععبا مج لسععععل أمرععععن ،  أخ حو ج  ععععع حثنسععععننس 

سثعععن   سععع  نسعععتج مععع  ت عععنسلا   ت عععل ح   حنطثنسعععن ،  هعععس ن تجعععل حنعععدمنح س عععل حو عععب  معععع 

س عععل  حلآخعععب  ،  أخ حو عععب   رعععلخ ةحتعععه مععع  خعععلا    ةعععل نظعععب حلآخعععب   متعععه،  حوعععوح  س عععد 

 عععنسلتت  حوبمععع  ت  ت رعععلخ مععع  خعععلا  ت عععل نن و عععن تثعععد  سلتعععه معععس نظعععب حلآخعععب  ، أي أن عععن حو 

ن  عععل  اتعععص معععت ظب حلآخعععب خ إوت عععن  حو  ح عععن حو عععس   طل عععلخ م ةعععن معععس ت عععل ه ،  ر عععدهن 

مان ععععن  ن  ععععل   رعععع  حلآخععععب   سلت ععععن  اتععععص نثععععد  مععععس نظععععبه  ر ععععد  ر ةعععع  سلت ععععن،  أختععععبحً 

أنعععلحع حومععع ل  سلععع  ضعععلء  رععع  حلآخعععب   سلت عععن ن  عععبل رمعععرل م عععت  أ  ن ثعععب سععع  ر عععا 

  ا1991)حو لح  ،   ت تت ة  و ن.

 ً سلعع  ةوععل مععاخ حو سععلع  ععبا قت  ععه  ةحتععه معع  خععلا  ت ععل  حلآخععب   وععه  مععاخ ت ععل     قتنمععن

نًع  طب  عععل حو  نمعععل م ةععع   مانعععه ضعععص ة  ا عععل معععس سعععبا حو   جعععن  ح  حوثحلآخعععب خ أنعععه شعععب

با ن سععه اععوول،  مت  ععبل سلعع  أنععه إنسععنخ م تعع  مععس حخ تععن  حو  عع ج حوععوي   بضععه   عع  مععت

 رعععلخ س عععد  سععع  لععع  حلآخعععب  ،  حو رععع  أ ضعععن  ععع تق، معععن   عععل حو سعععل       عععد ر عععل   

مر  عععل سلععع  تر لول تعععن حثت عععن   ت عععد   قت عععل م  لقعععل ول  تعععل ول  عععل  سلععع  متععع   ت نمسعععتل 

حو سععععل   حوبق ععععس معععع  أمععععنوتر حو سععععل   حو د  ععععل  ت  عععع  حو جععععنح سلعععع  حو ععععدا حوث تععععد،     ععععد

حودحس عععل وةعععوح حوةعععدل،  هعععل ر  نرعععل حوجسعععب حوعععوي  عععبر  حو سععع ةلل حوبق عععس   ةعععن  حو لح عععل 

    ج.نوحوبق تل ر لمتب م  لا ةح   لل ر

  حو  ععععلاء  معععع   لوععععه مطععععنوثت  ر  ععععد ب حو سععععلع   سعععع  م نمل ععععه، أوععععوول مععععاخ حو رععععنً        

ود ععععه مععععن   تعععع ق سعععع  نتععععبق، حخ حمعععع ةدحل حو معععع ب    حو  سععععلقت    حو ظععععب إوتععععه ر نععععه شععععبص

 حو سعععع ةلرت  ر ععععل     عععع ق حو سععععل   حوبق ععععس  منقععععن مثنشععععب   مب  ععععل،    ععععد معععع  حلمععععنوتر 

 حو  ن ب  مس إمدح   سل  حو لح ل رت  حوثنًع  حو م بي و سل   حوسلع  حوبدمن .

ل  تععع  ت عععل  إخ شععع ل  حثنسعععنخ حثنسعععننتل و نمعععل ويؤكمممد ذلمممك مممما جممماء فمممي نظريمممة الحاجمممات  

رنو  ععععل    ععععلوه سلعععع  حو  ععععد ب  حث  ععععبح  معععع  حلآخععععب     سسععععه ر رنن ععععه،  أخ هععععوق حو ن ععععل 

تمعع ب حو ععب  ر ه تععل قت  ععه.  هععل مععن  عع  ر  إ جنرععن سلعع   عع  ه حو  سععتل  ت نسلععه مععع حو  تطععت  

خعععلا  رعععه، معععس حق  عععنء  تعععلمتب اعععل معععن هعععل  د عععد  طعععبح معععس حلمعععلحع  ر عععنء  سعععب حو  عععل مععع  

 .مل حو جن  للا     حو لاقل مع حو   ج  حو حو  نمل مع ال مب  و  ست  تجبر ه  ت

ت  عععبح هعععوق حو ظب عععل أخ حلمعععبح  وعععد ة  تسلسعععل هبمعععس ولا  تن عععن  حو عععس  جعععر  -

الاحتياجممممات تلثت ةععععن ر بتتععععر م ععععت . تمعععع ل حو سعععع ل ن  حوب سععععل ولا  تن ععععن  

)م ععععل حوغععععوحء  حو ععععنءا، مععععس حو سععععل  ، تباعععع  حو   جععععن  حو ععععس  الفسمممميولوجية

سعععلاخ م عععت  و  ععع ج نعععوحًس سلععع  حو ت عععل إم ععع لا  باععع   تلثعععس هعععوق حث  تن عععن 

 .حوغوحًتل  م بمل حوس بح  حو بح  ل أ  حوم ل  رنومثع حووي  لمبق

  حو عععععس تب عععععص رمعععععبان )م عععععل حلمععععع   حو ععععع  اا، واحتياجمممممات السممممملامة -

  ن عععل حو سعععع ةلل معععع  ت ععععدمةن معععس مععععثتل   دمنتةن حوعععحو عععنمت  مععععدي م نوتعععل خعععع

 .حو بنطب حو نوتل
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)م ععععل حثن  ععععنء  حو ععععرا ر ععععنء سلاقععععل سنط تععععل مععععع  والاحتياجممممات الاجتماعيممممة -

حو سععع ةلرت  م عععل تسعععلت  حوضعععلء سلععع  ات تعععل حمععع بدح  حو  ععع ج و    ععع  حوعععب حر  

 .حث   نستل أ  حو نًلتل

ح ا، ت عععع ز حو  ععععل رععععنو    أ  )م ععععل حثس ععععبحل  حث  ععععب واحتياجممممات التقممممدير -

تعععلمب حس بحمعًععن ح   نستعًععن، سلععع  معععثتل حو  عععن ، قعععد   طعععس حومعععبص حل ول عععل 

ومععبحء حلط  ععل حو غو ععل،  معع  خععلا  مةعع  ملقععع حو سعع ةلرت  مععس هععوح حو سلسععل 

حوةبمععععععس،   رعععععع  ولمععععععبان  ت عععععع ت   مععععععنًلةن حو سععععععل  تل و  لحمعععععع  مععععععع 

 .حث  تن ن  حو  د   وج ةل هن حو س ةدل

 ت ععع ز حو  عععل رعععنو    أ  تعععلمب حس بحمعًععن ح   نستعًععن :الحاجمممة إلممم  التحقيمممق المممطاتي -

 .ت  تعععععععععععععععععع  أهععععععععععععععععععدحمة  حومب ععععععععععععععععععتل أ  تطععععععععععععععععععل ب مةععععععععععععععععععن حتة 

(https://topratedcompare.com ،/2024ا  

 ةج قعععلي معععس تبتتعععر  عععمعععس حو سعععل   ا  ثعععبزا هعععب  منمعععلل)تطثتععع  أخ  انممما ممممننسمممتنتد 

  تن ععععن  حو سعععع ةلرت ،  حو سععععلقت  ثرععععد سلععععتة  معععع  إ  تن ععععن  معععع  خععععلا  مةعععع   تلثتععععل حلإ

و ععععبا م  جععععنتة  حو ععععس ت ععععل  سلععععتة  رععععنوبرق  ر ععععنء سلاقععععن   إنمععععنء   ععععلا  أا ععععب تعععع اتبًح

 مس دحمل مع حو س ةلرت . 

قعععد   حو عععب    أخ ة ح  حو عععنس سثعععن   سععع  م  جعععن  ح   نستعععل أشمممار جمممورج اربمممرت ميمممد  

حوبمععععلز مععععس خلعععع  حو  ععععننس ول ععععنو  حو  ععععت  رععععنو ب ، إة  سعععع بد  حلمععععبح  حولغععععل سلعععع  حمعععع بدح  

  ا2014)ر   ب  ،،  . حو  رتب و   ت  هوح حوةدل

حخ  معععنًل حو لح عععل حو ب ل عععل تج عععل ول سعععلع معععس ت نسعععل معععع حلمعععبح   رسعععر ث رعععن  أا عععب     

 بد  سلعع  حو   ععلا حوبععنص رععه سلعع  أي ملقععع معع  هععل شععرل معع  أشععرن  حو  نسععل معع  قثععل حو سعع

حو لحقعععع حو معععع بك رةعععن،  إرععععدحء حلإسجعععنب ر عععع   ه حو ععععس معععتظةب وععععه سعععد  حلشععععبنص حوععععو   

 .ت نسللح مع حو   لا  أسجثلح ره

أ ععععثق حوثعععع  حو ثنشععععب مععععس أ ععععد حو لحقععععع أهعععع  حوطععععبع وسععععد حو جععععل  مععععن رععععت  حلشععععبنص      

تجعععنق وةعععمثء حومعععثنب منلإ لتعععلمتب مب عععل س عععل م نمعععث حوثطنوعععل  سعععد   حو لامعععل حو جن  عععل رسعععثر

حث    حلختعععب هعععل  معععنًل حو لح عععل حو عععس ألةعععب  وعععث ا حو سععع بدمت  ولار رعععن  حو   عععس  هعععل 

مععن ت رسععه تلععل حو  ععنهت  حو   نمعع ل  حو ععس ت ععلب سعع  حولحقععع حو ععبح  إ  ععنوه مععع إمرننتععل حو  ععبل 

  رععع  ول معععنهد   ممعععن ال حوثععع  سثعععب مععع  أ  حوبمععع ،  معععس حولقععع  ن سعععه لإسلتةعععن سععع  طب ععع  ح

 رتععع  ال  سلتععه رنو نًععد  مععس سععب عع  نتة  رنو ععنوس ز ععن   نسععثل حو مععنهد   حلإسجنرععن  حو ععس ت عع

 م  جنتة .

 أوجه الاستفادة من المداخ  النظرية:

  ععععد حثن مععععن  حولحمععععع و ر لول تععععن حو  للمععععن   حل ةعععع   حو  نوععععل "حوةلحتععععص حوواتععععل" أ     

ن ،  حو ععععععس ت طلععععععر مةعععععن ح  نلستععععععل ربن ععععععل حو   ل ععععععل رنو لح ععععععل شعععععرل  د ععععععد ول  للمعععععع

 رنو ععععنوس  حث   ععععنسس رتحععععل حم بحضععععتل   مععععن ك متةععععن حلمععععبح  خثععععبحتة   أمرععععن ه   م  جععععنتة ،

تسععع  تد حود حمعععل حو نوتعععل مععع  حو ظب عععل حو  نسلتعععل حوبم  عععل معععس حثاعععن  حلإ جنرتعععل  حوسعععلثتل حو نتجعععل 

حقعععع، حلمعععثنب حو عععس  م ععع  هعععمثء حومعععثنب حوعععس حثتجعععنق سععع  حمععع بدح  هعععمثء حومعععثنب وةعععوق حو ل

 حوس هوق حو   ن  ح   حولمنًل حو لح ل حث   نسس.
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 سابقة:الالدراسات 

هعععدم  حود حمعععل حوبحه عععل إوععع  حو  عععبل سلععع  حو لحمعععل حو عععماب    ا0290)حلمععع بي،  دراسمممة )

معععس ا نمعععل حو  عععل حو عععب وعععدا حومعععثنب،  حورمعععص سععع  حو  لقعععن  حو عععس ت عععل    خ حتجعععنق حومعععثنب 

ن عععل حو  عععل حو عععب معععس حو ج  عععع حوسععع ل ي،  ت   عععس هعععوق حود حمعععل إوععع  حود حمعععن  حول ععع تل مععع  

ا م عععب   مععع  حومعععثنب 500ثتننعععن  مععع  ) خعععلا  حمععع بدح  حو سعععق حث   عععنسس رنو ت عععل،  تععع    عععع حو

سعععع  طب عععع  حثمعععع ثننل، سععععد  تل ععععس حوغنوثتععععل حو ظ عععع  معععع  حومععععثنب أ عععع نب حو مععععب سن  أي 

تععععد  ر معععع  أي نععععلع مت ععععن    ععععل ر مععععب سنتة ، تثععععت  أخ ه ععععنك  ستععععن م  ح ععععدح وععععدا ست ععععل 

ن  حود حمعععل  عععل  أه تعععل حو  عععل حو عععب و حعععل حومعععثنب، معععع ملحم عععل م ظععع  حو ث عععلات  سلععع  حثشععع غ

رنو  عععل حو عععب، رعععنوبن  مععع  حنب عععنا نسعععثل حو مععع غلت  رنلس عععن  حو عععب ،  و عععل سعععد  حن معععن ق 

    ل حوسثر مس م د   ل حو م غلت  ره

 معععب ل سلععع  إ جعععن  حو لاقعععل رعععت  قتعععن  حلحو  عععب  وعععإمعععل هعععدم  حود ح  ا0293)م تعععه،  دراسمممة:

معععع ةلااتل مععععس س ععععب حو  للمنتتععععل، مععععب  حلإتجنهععععن  حلإرنو سععععل   حثور ب نععععس  أاععععبق سلعععع  

 حمعععععب ، حمععععع بدم  حو ععععع ةج حول ععععع س، 400حس  عععععد  سلععععع  حو ت عععععل حو  عععععد ل،  رلعععععل سعععععد هن 

  ععععنء  ر  ععععنًج معععع  أه ةععععن ه ععععنك حخ ملحقععععع حو سععععل   حو  ضععععلل وععععدي حو رععععنً  هععععس حو لحقععععع 

وسعععلع حو عععس  ععع   شعععبحيهن حل  ثتعععل،  حخ  معععنًل حوعععدمع حو  ضعععلل حوعععدمع س عععد حثمععع لا   رعععنخ أا عععب ح

 هس حل و ل،  حلإاسسلح ،  حل ة   حوبلل ل  مل  نتةن.

هعععدم  حود حمعععل حوعععس حو  عععبل سلعععس حتجنهعععن  حومعععثنب حولتثعععس ن عععل   ا0297)حو  عععد ز،  دراسمممة)

حس  عععععد  سلععععس حو سععععق حث   ععععنسس رنمععععع بدح  ست ععععل اععععب  حوععععع لج،  ، حو سععععلع سثععععب حلإن بنعععع 

ا م سععلقن معع  ملحقععع حو جععن   حثور ب نتععل، حهعع  حو  ععنًج    ععل تسععلع حومععثنب حولتثععس 50 حخععو  )

معععع  ملحقععععع حثن بنعععع  م لمععععطل،  حا ععععب حو لحقععععع حثور ب نتععععل  ععععورن ول  سععععلع حولتثععععس ملقععععع 

 حمنز خ رنود  ل حث وس  حخبهن حو   ن  حو  لتل.

هعععدم  حود حمعععل حوعععس ت لتعععل     حو سعععل   حثور ب نعععس سثعععب   ا0209)سثعععد حو عععلحب،  دراسمممة)

ا م ععععب   معععع  حو مععععن ات ، 10ملحقععععع حو لح ععععل حث   ععععنسس، تعععع  حخ تععععن  حو ت ععععل حو  ععععد ل معععع  )

مج  عععع حود حمعععل أ ععع نب حلنمعععطل حو جن  عععل مععع  سعععد  مجعععنث  مب ل عععل، حو  عععنًج حو عععس تل عععل  

   جعععنتة  معععلح  حو ج تعععل سععع  م عععل حو لارععع  حوتةعععن حود حمعععل رعععنخ ه عععنك حخععع لال معععس حو سعععل   و

ورعععل  ح عععد ود عععه رعععبحمج م ت عععل، تلتةعععن ن تجعععل   عععل  حخععع لال معععس حثاعععن  حلإ جنرتعععل ح  حوسعععلثتل 

 ول سل   سثب ملحقع حو لح ل حث   نسس م  نمنط تجن ي حوس حخب. 

حورمعععععص سععععع  تععععع اتب ملحقعععععع حو لح عععععل  هعععععدم  حود حمعععععل حوعععععس ا0200)حث  عععععب ،  دراسمممممة)

حث   عععنسس سلعععس قعععبح  حومعععبحء ول سععع ةلل حولتثعععس  معععدي حولقععع   حوجةعععد  م بمعععل هعععوح حو ععع اتب 

ا  اننعععع  حو ت ععععل 400سلععععس اععععل مب لععععل معععع  مبح ععععل قععععبح  حومععععبحء، ترلنعععع  حو ت ععععل معععع  )

 حو معععلحًتل، حمعععن مج  عععع حود حمعععل  هععع    تعععع مسععع بدمس ملحقعععع حو لح عععل حث   عععنسس معععس مد  عععل

طعععبحرل  حوعععو    مععع ب خ ح  تن عععنتة  مععع  هعععوق حو لحقعععع،  عععنء  حو  عععنًج رعععنخ   عععل  تععع اتب سعععن  

و لحقععع حو لح ععل حث   ععنسس سلععس س لتععل حتبععنة حو ععبح  حومععبحً  مععس   تععع مبح لععه،  حثه  ععن  

 حورثتب ر  نر ل حلإسلانن  س  هوق حو   جن  حوجد د . 

هعععدم  ول  عععبل سلعععس     شعععثرن  حو لح عععل حث   عععنسس معععس نمعععب   ا3020)حوسععع تد، دراسمممة) 

ا نمعععل حو  عععل حو عععب،   ضعععع ت عععل  م  عععبح لوتعععن  نمعععب هعععوق حو  نمعععل ، حس  عععد  سلعععس حو ععع ةج 

ا م عععب  ،   عععنء  حهععع  حو  عععنًج رعععنخ   عععل  سلاقعععل ح تثنطتعععل 932حول ععع س، ترلنععع  حو ت عععل مععع  )
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حو عععب، معععس  عععت  امععع   رعععنقس حو  عععنًج سععع    عععل   حوعععل رعععت  حمععع بدح  حو لح عععل  ت  تعععل حو  عععل 

 ننم مس م لمطن  ا نمل حو  ل حو ب. حلإ  مب ع  لهب ل رت  حووال

حو  ععععبل سلععععس ات تععععل حمعععع بدح    هععععدم  حوعععع  ا0203)  ععععدح ي   شععععن ر حوععععو ست ،  دراسممممة)

م ععععب  ، مج  ععععع حود حمععععل ا 22ملحقععععع شععععثرن  حو لح ععععل حث   ععععنسس ، حو ت ععععل  زسعععع  سلععععس )

طلثعععل  نم عععل م و عععه حوج حًب عععل، حهععع  حو  عععنًج حخ حو عععت  رعععلك مععع  حهععع  حو   عععن  حو عععس تلحاعععر 

تطعععل  حو   عععس  حو ر لوعععل س  ح عععثق  سععع   ل مععع  قثعععل حو سعععلقت  و عععبا إسلانعععن  و   جعععنتة  

خ حو سععععلقت   سععععلقت   شععععبان  مععععس سععععبا حو   جععععن  ل خععععدمنتة  ،  تل ععععد م نمسععععل رععععت  حو

  عععععن ب خ رععععع    حو   جعععععن  حو  ب ضعععععل معععععس حوسعععععلع حو  لعععععس  وعععععت  معععععس حو عععععنو  ح عععععث لح 

 حثم بحضس 

هععععدم  حود حمععععل إوعععع  م بمععععل حتجنهععععن    ا0202)حم  ععععد، شععععنسلل،   حو لةععععلل،  دراسممممة)

حو سععع ةلرت  حولتثتعععت  ن عععل إسلانعععن  حثن بنععع  ومعععبال منمسعععلنج ولةلحتعععص حو   لوعععلة  قعععد ترعععلخ 

مج  عععع حود حمعععل مععع    تعععع مسععع بدمس حثن بنععع  معععس وتثتعععن،  تععع  حخ تعععن  ست عععل سمعععلحًتل ترلنععع  

   لعععلخ حتجنهعععن   ا مسععع ةلل امععع   حود حمعععل أخ أنلعععر مسععع بدمس حثن بنععع  معععس وتثتعععن403مععع  ) 

ضعععععب    حه  عععععن  .م ن عععععد  ن عععععل إسلانعععععن  حثن بنععععع  ومعععععبال منمسعععععلنج ولةلحتعععععص حو   لوعععععل

 حومبان  ربل  حتجنهن  ح جنرتل ن ل إسلاننتةن سثب حثن بن .

 الدراسات السابقة عل  خارطة الدراسة الحالية:

لا  حه  عععع  حود حمععععن  حوسععععنر ل رععععد   ملحقععععع حو لح ععععل حث   ععععنسس مععععس حو سععععل   معععع  خعععع

 ر عععنء حو لاقعععن  معععع حو  عععلاء  حو  عععنل سلتةعععن، رت  عععن ت ن وععع  ا تعععب  حمععع بدحمةن المعععتلل ولإسعععلاخ

معععع  حود حمععععن  حو برتععععل مرععععب  حو  ععععل حو ععععب معععع  م ظععععل  حق  ععععن ي ا ععععل و ب ععععتا م ععععدث  

حوثطنوعععل، سلععع  م  ععع ح  حو  عععل حو عععب اب عععن   حلس عععن ،  اععع   حود حمعععن  أ ضعععن سلععع  حو سعععل   

ع حو لح عععل حث   عععنسس أنلثةعععن ت ن وععع  ملضعععلع حو سعععلع سثعععب حلإن بنععع  حثور ب نعععس سثعععب ملحقععع

هعععس   حمعععن  معععس مجعععنث  حق  عععن  ل  إسلامتعععل، اننععع  هعععوق حود حمعععن  ر  نرعععل ن طعععل حنطعععلاع 

 ولد حمل حو نوتل حم  ن   م ةن حوثن  ل ا تب.

 أولا: الوسائ  التي يعتمد علي ا المسوق في عرض منتجاته من خلال اطا التواا :

حز ح   أه تعععععل حثن بنععععع  المعععععتلل مععععع   معععععنًل  تعريمممممف شمممممبكات التوااممممم  الاجتمممممماعي:

 أ ععععث   ت   ععععد مععععس مجععععنث  سد ععععد  انو سععععلع  نتععععبق معععع  حلنمععععطل  حثت ععععن  حو  ن ععععل

  حو جنث  حو س حا س  ةن شثرن  حو لح ل حث   نسس.

لح عععل "ر نةعععن ملحقعععع أ  تطثت عععن  أخعععبا مب  عععل لإتن عععل حو عععد   ول سععع بدمت  ول عرفمممت 

  ا2014)حوسل دي ،  .مت ن رت ة 

  رعععع  ت ب ععععص ملحقععععع حو لح ععععل حث   ععععنسس سلعععع  أنععععه:  ومممممن خمممملال التعريفممممات السممممابقة

مج لسعععل مععع  حو لحقعععع ح  حو   عععن  حو عععس ت عععتق ول مععع بك متةعععن أنمعععنء ملقعععع خعععنص رعععه و   حوعععه 

 ه  نمن   تثن   حو    ل رت ة .س له حو لح ل مع حثخب   حوو   ود ة  ن   حث

ت عععل   عععو    معععنًل حو لح عععل حث   عععنسس إوععع  حو عععبخ حو نمعععع سمعععب معععتلا ي،  ت د عععدحً إوععع  

  س ععدمن نجععق  عع ل ل مععل س مععس ن عععل  مععنول إور ب نتععل ممعع ب  معع  مد  ععل رعععنو ت ل  9144سععن  

حوعععس حو ن ععع ل حثمب رتعععل  حشععع ط  رنمععع بدح   ةعععنز حو لغعععبحل ملحقعععع حومعععثرن  حث   نستعععل وةعععن 

خن عععتل ت  تععع  رةعععن  هعععس حتن ععع  مبضعععل وةعععمثء حو سععع بدمت  ر رعععل   أ عععدقنء  حوث ععع  سععع  
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،  ر عععد ةوععل لةعععب  مج لسعععل مععع  حومعععثرن  حث   نستعععل حخععب   وةععع  ن ععع  حثه  نمعععن   حو تعععل 

  ا2012)طتر،  ا  حو س و  ت    نجن ن اثتب.0229-9111رت  سن  )

رععنخ وعع  ترعع  هععوق حولمععنًل مععس م  ععن   حوج تععع رععل اننعع  و حععل م ت ععل م عع  مممما سممبق نسممتنتد 

اعععنخ معععس ردح نتعععه م  عععل  رعععه م ععع  معععس  اننععع  معععس أمب رعععن هعععس حو عععس تععع  ر  رعععه رمعععرل مطلععع ،  

معععس حولقععع  حو عععنوس أ عععثق حولمعععتلل حل وععع  ولات عععنث    سععع  تد مععع  خدمنتعععه ، نطعععنع  عععد  هن

 حلمبح   حو ممسن   حو  ظ ن  حوبم تل  حو دنتل سل   د ملحء.

 التسويق عبر وسائ  التواا  الاجتماعي: أامية

 .ز ن   حثس بحل رنو لامل حو جن  ل .1

  حو  نسل رت  حو س ةلل  حوج ةل . ت ست  حو لح ل .2

حو  ن اعععل: تععع   مععع  خلاوةعععن و  ن اعععل معععس حتجعععنهت  أي حو معععن ال  حو  نسعععل معععع حو عععدم أ   .3

 حوبثب أ  حو  للمل حو  ب ضل.

ت ععلع  ت ععد  حثمععع  لامن :  تعع   سععع بدمةن حوطنوععر ولععع  ل ،  حو عع  ل  وث ععع  سعع  س عععل،  .4

 ته ح  خدمنته  نتبق. حورنتر ول لح ل مع حو بحء،  حو سلع و با م  جن

تسععنه  حلن بنعع  ح   مععنًل حو لح ععل رمععرل خععنص مععس ز ععن    جعع  حو ثت ععن  معع  خععلا   .5

ز ععععن   حوععععلسس رنل عععع نل  حو   جععععن    سعععع  قععععبح ح  حومععععبحء  ت رععععت  حومععععبحء سلعععع  

 حوب .

 :أش ر وسائ  التسويق عبر مواقع التواا  الاجتماعي

 التيك التو (  -وتويتر -حسب ما اشارت اليه اطا الدراسة فنن ا سلطت الضوء علي )الفيسبو 

 FACEBOOK أولا: الفايسبو  

أنعععه ملقعععع إور ب نعععس   ضععع   شعععثرل ح   نستعععل تسعععنسد حلمعععبح  سلععع   يسمممبو :  :تعريمممف الف

)خضععععتب،  حثت ععععن  ر  ععععدقنًة  ر ععععنًلاتة   أ ععععدقنء حو  ععععل ر نسلتععععل سثععععب شععععثرل حو  للمععععن 

  ا2009

   ععععد حو ن سععععثلك أ ععععد أا ععععب  أهعععع   أشععععةب ملحقععععع حو لح ععععل حث   ععععنسس مععععس حو ععععنو  نظععععبح 

له ت ععععه حورثتععععب ،  أ ععععث   هععععوق  مععععنًل حو لح ععععل حلإور ب نتععععل أ ضًععععن خ ععععثل و ععععن   ععععبل 

حو سععععل   ح  رنو  ععععل حوععععوحتس ح  حو ععععب،  ترععععلخ م  ععععن  حو لح ععععل حث   ععععنسس مععععلا نً ةح  ععععد   

معععس  عععت  أنةعععن تعععلمب .  حو لامعععن  حو جن  عععل سثعععب حلإن بنععع  ل س عععدمن    لععع  حلمعععب رعععا ح   حوسععع 

، إث أنةععععن ت ععععبا أ ضععععنً  تبمععععت  حو  ععععدحقتل وث ععععنء سلامععععل تجن  ععععل شب ععععتل قل ععععلمب ععععل 

أي      م ععععل مععععلثتل أ  أخطععععنء  عععع   ،  حو ععععنملت  حو سعععع  لت  و بععععنطب م   لععععل ت  لعععع  رنوسعععع  ل

 ععع  حوضعععب  رسععع  ل  تل  معععنًل حو لح عععل حث   عععنسس   رععع  أخ ت  معععب رسعععبسلح ترنرةعععن سلععع  

 .ت د ن   منًل حو لح ل حث   نسس ه أحو س  ل  هوق م  

رنو لح عععد حو سععع  ب سلععع  حومعععثرل مععع  خعععلا  إنمعععنء  سعععنرن  خن عععل  رةعععوح منومعععبان  تسععع   

من سعععثلك أ  مج لسعععن  ت عععل  مععع  خلاوةعععن رطعععبح خعععدمنتةن أ  م  جنتةعععن  ت لح عععل مععع   رةعععن سلععع 

طب ععع  حوعععب    سلععع  حو  لت عععن   حلإ نرعععل سععع  حثنمعععغنث   طعععبح  خلاوةعععن معععع زرنً ةعععن، سععع 

حمعععع بدح  حو ن سععععثلك مععععس   ععععن أخحو طب  ععععل، ا أمععععحلل م لسععععل خن ععععل رنوبضععععن تجععععنق حوبععععدمن 

حو سعععل    سعععةل  عععدح حخ تعععن  حو رعععنً   ات تعععل حمععع ةدحمة  حو عععس تباععع  سلععع  حثس عععن   حوجععع   

  ا2014)ممن  ،  .حو   جن  حو س تس ةلي همثء حو حل او ب" حننم-ةال "

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA--%D8%AA%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%B9-%D9%86%D8%B7%D8%A7%D9%82-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%83-%D8%A8%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AF%D8%A9-%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA--%D8%AA%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%B9-%D9%86%D8%B7%D8%A7%D9%82-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%83-%D8%A8%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AF%D8%A9-%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A7--%D8%A3%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A7-%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9-%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A7--%D8%A3%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A7-%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9-%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A5%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A1-%D8%A5%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%B1-%D8%A8%D8%B3%D8%B1%D8%B9%D8%A9-%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A5%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A1-%D8%A5%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%B1-%D8%A8%D8%B3%D8%B1%D8%B9%D8%A9-%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%A9.html
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ت نر ةععععن حلشععععبنص حو ة  ععععت  ر   جنتععععل أ  خععععدمنتل أ  حو   ععععلا  مممممن الم ممممم إنشمممماء اممممفحة 

 حووي ت ل  ر من ا ه م  خلا  حتثنع خطلح : 

 هععس تلستععل حوج ةععل  ر لام ععل حو جن  ععل حوبن ععل رععل  ت تعع ك سعع  نتععبك، ممععن ال  عع   ل 

مععس قسععع  حو عععل   وعععد ل. أخثوعععب أ عععدقنءك  أمعععبتل ر ععع   ل.  معععس م معععل ك،   ر عععل مطعععنوث ة  

سجعععنب رنو ععع  ل، حو عععبص سلععع  أخ ترعععلخ أا عععب نمعععنطًن  حً عععن، حمععع بدح  حو  عععلا  ر سعععجتل حلإ

حلإسلانتععععل حو سعععع ةدمل، حثمعععع  ن   معععع   ي ععععل حو عععع  ن  و  سععععت  حمعععع ةدحل إسلانععععل، حو تععععن  

حو  عععل ب حو لتعععلنبحمس أ  ت عععل ب   حو  عععل سلععع  تطعععل ب ح حًعععل رنتثعععنع  ملحاثعععل اعععل  د عععد م عععل

 عععل ول   عععلا سعععنوس حوجعععل    حو  نسعععل معععع   ةعععل ك، إةح مععع  خعععلا  حو معععن ال حو   ظ. حو تعععد ل

 م ععدحقتل   رسععر حو رععنً   ت ععثق ود ععه ا ععل انععه  ععل  رةععوق حوبطععلح  ررععل ت اتععد م اععنخ حو سععلع

تُ ر  ععععه معععع  تجععععن ز حو ععععد   حوجغبحمتععععل  إ جععععن   حول ععععل  إوعععع    ةععععل  سععععنو س قععععد   سلعععع  

 .حو بص حو س  ر ن و   ر  م  حو  ر  حول ل  إوتةن م  قثل

مععععس مجععععن    رعععع  حمعععع بدح  ملقععععع تععععل  ب اعععع  ح  م نوععععل ول سععععل   حوبق ععععس  ت  تعععع  حو ثت ععععن  

خ حو لقعععع وعععت  اغتعععبق مععع  ل ملقعععع تعععلتتب  معععن هعععل حوغعععبا م عععه لحو جعععن   حلإور ب نتعععل، معععن هععع

ملحقععع حو لح ععل  خن ععل معع  نن تععل حوبععدمن  حو ععس   ععدمةن، ا ععن حنععه     ععد حوعع  حهعع  س  ععب مععس 

أنعععه   عععتق ول  عععنر ت  م نر عععل معععن  ب عععد خ مععع  م  جعععن    هعععوق حو لحقعععع أث  هعععل حود  شععع ل، اععع  ن

ول   جعععن  حوبن عععل رعععل  حو غب عععد  ن سعععةن فمممي مثنشعععب  حو  ععع ج   معععج ت ن عععتل نمعععل. ععع  ن  س

 حلإسععععلاخ سعععع  حو ععععب ا،  عععع تس ملقععععع " تععععلتتب " مععععس حو ععععدح   وعععع دا حو ععععنو  حوغبرععععس      

 . حوبلتج مس حو نو  حو بر س نظبح و جن ه حورثتب مس  س  مرب  حو لح ل

م للمعععن    معععنًل ت عععلل  سعععر حوطلعععر ح ح  س عععب ل   رععع  حخ ن عععل  حنةعععن  يعمممرف بانمممه و

  ا0293)حو جس ،   رنو وحع حو  نمر.

   عععد تععععلتتب معععس حو بتتععععر حوبحرعععع مععععس حثمعععع بدح  مععع  رععععت  شعععثرن  حو لح ععععل حث   ععععنسس، 

 ا ملتلخ شبص.222مس حومبع حث م  ر لحوس)    د  سد  حو س بدملخ

 تععع  أشعععن  )مترعععنس  لرعععن ا معععس م نوعععل سثعععب ات تعععل رتعععع حو   جعععن  مثنشعععب  سلععع  تعععلتتب معععس 

حو رعععنخ حلا عععب و  أ عععث   ق عععن  مثت عععن  قل عععل رمعععرل معععدهش ولمعععبان  حوواتعععل. و عععد ،0204سعععن  

 تععع    عععد  مج لسعععل م  لسعععل مععع  حل  ح   حثمععع بحتتجتن       عععد  . ضعععلً ن وثتعععع حو   جعععن 

حب ر عععععب نً رنمععععع بدح   عععععل   م عععععنطع متعععععد ل سنوتعععععل حوجعععععل   سلععععع  حوجعععععوحب  حو  تعععععد  حوجعععععو

  اwww.linkedin.com ،0204) ول   جن .

م لععععه م ععععل رععععنقس تطثت ععععن   حو سععععل   حلإور ب نععععس سععععنو  TikTok دخمممم  تطبيممممق تيممممك تممممو 

 حوثتععع ن ، حو لح ععل حث   عععنسس حو عععس أاث ععع  حول ععه حلآخعععب حو  عععن  م ةعععن مععس حو سعععل    حو جعععن   

 هععوح مععن   ععل تتععل تععلك    ععد     ععثق مععس حو بتتععر حوسععنرع معع   تعع  أا ععب م  ععن  حو لح ععل 

حث   ععنسس حمعع بدحمًن، مُ  ععدمًن رععوول سلعع  م  ععن  هنمععل م ععل معع نب شععن ، تععلتتب، وت ععثق معع  

أقعععلا  أنجعععق مععع  حو سعععلع حو  لتعععدي معععمخبح،  قععع د حتجةععع  حلنظعععن  إوععع  حمععع  بدح  حو تعععل تعععلك 

 ت ه مس حو سل   حث   نسس.و  بمل منسل

   عععنسس م ب عععص ر معععب حو تعععد لهن  رعععت    ح ق  تععع  إسثعععن   سععع  تطثتععع  يعمممرف بانمممه  

  عععل  مسععع بد  حو   عععل ر معععب متعععد لهن  م طعععع ق عععتب معععع أ عععدقنًه و معععن ا ه و ظعععن   تنتعععه 

 ام0200لعمور  و نحال،)ررل مةلول. 

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF--%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF--%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B5%D9%88%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1-%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF--%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF--%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B5%D9%88%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1-%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A.html
https://www.tiktok.com/
https://tasawk.com.sa/%d8%b4%d8%b1%d9%83%d8%a9-%d8%aa%d8%b3%d9%88%d9%8a%d9%82-%d8%a7%d9%84%d9%83%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d9%89/
https://tasawk.com.sa/%d8%b4%d8%b1%d9%83%d8%a9-%d8%aa%d8%b3%d9%88%d9%8a%d9%82-%d8%a7%d9%84%d9%83%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d9%89/
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حتجعععنق م عععت    ثعععب متعععه سععع    عععهود حور تعععب حوعععو   ح  ةعععد ح معععس حمععع بدح  حو تعععل تعععلك مععع ة  مععع 

تثعععن   حو تعععد لهن  حو   ل عععل ران عععنص  متعععل  حووحتتعععل، مععع ة  مععع   اععع  سلععع  شب عععت ه  حمرعععن ق 

 حولزخ،  م ة  م  حتجه حوس حو لار  حوب نضتل حومثنرتل  نتبهن.

أ ععععثق حو تععععل تععععلك مب ععععل  لهب ععععل و  ععععل هععععمثء و مععععب حوععععلسس سعععع   طب عععع   عععع نسل 

سععع  إضعععنمتل ول  لتعععل حو سعععل  تل،  رسعععثر حله تعععل حو عععس حو   عععلا   سعععبا خعععدمن  إمععع ن    

رعععن      عععع رةعععن حو سعععل   حلإور ب نعععس م عععد أ عععثق مععع  ضعععب   ن  نجعععنح حو  ظ عععن  حو د  عععل 

  عععن  مععع  حوضعععب  ي تضععع ت  هعععوح حوععع    حو سعععل  س معععس أنمعععطل حو  ظ عععل  س لتنتعععه،  سلعععس 

   نستعععل رتععع ة   رعععت  حو ععع تد حو عععب ي  تععع     عععل  عععنن لح حو   عععلا سلععع   ت   ععع  حو لاقعععل حث

  ععععنهتبه   تطل بهععععن معععع  خععععلا  قععععد تة  حو نً ععععل سلعععع  مععععب  حو  ععععص،  ممععععن ال تجععععن رة  

وجعععوب حو سععع بدمت  حوجعععد   ترعععل   سلاقعععن  معععع حو سععع بدمت  حوعععو   وعععد ة  حه  نمعععن  م نالعععل 

م عععن  سعععة  معععس تمعععرتل مج لسعععن  ح   نستعععل  عععغتب ،   رععع  أخ ت طعععل  وعععدس  قضعععن ن ح   نستعععل 

نح حو تعععل تعععلك تمعععرتل مج   عععن   حس عععل   خ قتعععل  معععس ر عععا حو ضعععن ن حومعععنًرل م عععد أتععع اثعععبا

    ثعععب حو سعععنب حو جعععن ي معععس تطثتععع  تتعععل تعععلك  معععتلل م  نوعععل ولمعععبان  ول عععب  ج و   جنتةعععن 

  خعععدمنتةن،  تععع    ر ةعععن ممعععن ال م عععنطع متعععد ل إردحستعععل   وحرعععل تسععع ةدل حوج ةعععل  حو سععع ةدل

 عععثق حلآخ رامرعععنخ أحنمعععنء م جعععب ول جعععن   حلإور ب نتعععل   وعععإرمعععرل مثنشعععب، معععمخبح حتجعععه حور تعععب 

أي شعععبص ت  تععع   لععع  معععس ر عععنء سلامعععل حو جن  عععل  سعععبا م  جنتعععه رسعععةلول  م نوتعععل سلععع  

  ا0203)   ل، ح  أي ملقع م  هوق حو لحقع حث   نستل  حو تل تلك

  ععن  مععلع حو  ععل معع  خععلا  حو لحقععع معع  رععت  حلمععل  حو ععس تسععنسد حومععثنب  تمععج ة  مععس حق

 عععن زح  حثم بحضعععتل، سعععد  حو رل عععل حورثتعععب  وةعععوح حو معععب ع مةعععوق حو لحقعععع ت عععد  مرنمحعععن  من  عععل ال

  حو تعععد لهن  حو عععس   عععل  حو سعععلع معععس نمعععبهن سلععع  هعععوق حو لحقعععع أسعععد  حو  عععنر ت  ول  معععل ح  

  ت    حوبرق.

ث   ععععنسس حو ب ل ععععل ت خععععب رععععنخ ملحقععععع ح  شععععثرن  حو لح ععععل ح تسممممتنتد بممممم تممممم عرنممممه

ربععععدمن  سد ععععد  و عععع   سعععع بدمةن حثمعععع بدح  حلم ععععل،    لعععع  معععع  حو  نسععععل  حو لح ععععل رععععت  

حثمعععبح  مععععس نن ععععل حوسععععةلول و ثععععن   حلآ حء  حثه  نمعععن    مععععرل خن ععععتل و سععععلقت   مععععس هععععوق 

حود حمعععل رنو  د عععد نجعععد حور تعععب مععع  حومعععثنب مععع  مععع ق ممعععب سه حوبعععنص رطب  عععل  د  عععل نتعععب 

د ععععل،  زح  حوععععلسس رنو لامععععل حو جن  ععععل  ت  ثععععب حو رععععب  حث وععععس رنو  ععععل ول لاقععععل حو جن  ععععل حو  لت

حو مععععةل    ورعععع  تغتععععب  هععععوق حو رععععب  مععععلحخب  زح   حو  ععععل م ععععن   دمععععه حو سععععلع،  تث ععععع  

حو   جعععن  ح  حو لامعععن  حو جن  عععل معععس س عععل  حو سععع بدمت  هعععل ح عععد تععع اتبح  شعععثرن  حو لح عععل 

 هنعععحوعععوي  ثعععن   حوعععس حةهعععنخ حو سععع ةلل ل سعععلع حوبتعععن  حل   حث   عععنسس حوعععوي  ج عععل هعععوح حو

أ عععث   هعععوق حولمعععنًل  ععع ء ث   جععع أ مععع  حو سعععل  ،  حوعععوي ح عععثق   عععبل رنمععع  حو للتعععص 

 سثتب م  ن  حو لح ل حث   نسس.

ثانيممممما: الاثمممممار الإيجابيمممممة والسممممملبية الناتجمممممة عمممممن اسمممممت دام امممممؤلاء الشمممممباب لمواقمممممع 

 التواا  الاجتماعي.

حو لح ععععل حث   ععععنسس، معععع  أ ععععدم م  جععععن  تر لول تععععن حثت ععععنث   أا بهععععن ت ععععد ملحقععععع 

 م  عععلع حوبتعععن ح  ول سععع ةلل مععع  م  جعععن   خعععدمن   ورععع  معععس ن ععع      ثعععب معععب ق شععع ثتل،

 ملحقععععع حو لح عععععل حولقعععع  ت  ثععععب مجنزمععععل ولععععث ا، إخ ورععععل شععععسء إ جنرتععععن   مععععلثتن ، 
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حلآ حء مععععع قثععععل    مععععا ن إ جنرتنتةععععن  مععععلثتنتةن،  تعععع  تضععععن ر  ةععععحث   ععععنسس اععععوول و

 ثن من  ملحقع حو لح ل حث   نسس.

 ام الم ايا او الإيجابيات:أمن 

حو   جعععن  سلععع  م  عععن   خلععع  معععبص س عععل  لةعععل  مسعععن ح  مة تعععل  د عععد  و عععبا .1

 .حو لح ل حث   نسس

    رعععع  حو سععععلع حثور ب نععععس معععع  تععععسععععبا م للمععععن  ت  ععععتلتل سعععع  حوسععععل ل   .2

  سنسد حوج ةل  سل  حتبنة قبح  حومبحء.تللتص حو ل  حو   ل ل رنوسل ل م ن 

حمعععع   ب مععععس حو سععععل   حو سععععس و    عععع  إ  حك م  جععععن  أ  خععععدمن   حو تععععن  ر  عععع ت   .3

 وجوب حو س ةلرت   حث   نل رة .  ت  تو حم بحتتجتن  أا ب م نوتل  ا نء 

خعععب   مععع  خعععلا  خدمعععل حو ل عععتل ) ح  ح ا حو  ععع ج أخلععع  مب عععل س عععل لشعععبنص  .4

ةلل ررعععل  سعععب  ثرعععد سلععع  هعععمثء حو  ب  عععت  معععس مجعععن  مععع  حو سعععلع حوعععس حو سععع 

خدمععععل حو سعععع ةلرت   جععععر أخ   لح ععععد طععععلح  حولقعععع  ولععععب ،  حخ     ععععع رنو  ععععدحقتل 

 حلمننععععل  حثو عععع ح  رنو لحستععععد حو ععععس   ععععد هن حو سعععع ةلل    ععععبص سلعععع  أخ نرععععلخ 

  حًً ن س د  س  ل ة .

س لتععععن  حو ل ععععتل   ضععععل أخ   ععععلو   ععععن ر حو مععععب ع مسععععم وتل حلإ ح   و  نر ععععل  .5

تععلمتب  مععتلل ملح ععلا  خن ععل رنو مععب ع ترععلخ  م ععل  ورععس   حو  اععد معع  حن ظنمةععن،

 .تض     ل  حو   جن  مس حل قن  حو  د  

ت عععلع حلإسعععلاخ سععع  ملضعععلع حو  ععع ج رنمععع بدح  متعععد لهن  ةح   عععل   سنوتعععل تجعععوب  .6

 حو س ةلل.  

 ام السلبيات:أ

حو سععععلع،  سلعععع  مععععدا ت ثععععل  معععع  بح  حلمعععع ن  مععععلل  ععععماب سلعععع  مسعععع  ثلإسععععد   .1

 حو م ب   ول   جن .

حمععن مععع  نن تعععل ، لعععص  بس حولحقعععع  حو  عع ج حو  عععب ا سلعع  حو ععع  ل سرععع  مععن هعععل معع .2

 حو وال   مس حلإسلاخ. س  حو لح  ن حو ج  ح  حوط   ح  حوجل   

 ت خب مس   ل  حوطلثتل مس  ق ةن مع سد  ملام ةن مس حو ل تل. .3

شععبحء حو  عع ج  رععلخ معع بق انرعع ،  ث  ل ععد  سععد    ععل  ت ععن ا مععس حلمعع ن ، م  ععد .4

 أي مب ل و ب تا حوس ب.

 سد    ل  حو  دحقتل  حو لالقتل ول س ةلل تجنق حوبدمن  حو  دمل. .5

سععععد    ععععل  متنمععععل إ  ععععنع  حمعععع ب ح   حضعععع ل إةح وعععع   عععع   تععععلمتب متنمععععل إ  ععععنع  .6

 حمععع ب ح   حضععع ل  م  ععع ل، م عععد   عععب   حو سععع ةلرت  معععس حومعععبحء خلمعًععن مععع  سعععد  

 .تة  سل  حم ب ح  أملحوة  مس  نول   ل  ممرللقد 

سععععد  حو ععععدع معععع  حو سعععع ةلل مععععس  نوععععل طلععععر م عععع ج م ععععت  مت ععععل  رعععع نلاع  مععععنًل  .7

 حو لح ل  ن نوه حومب س.

 ععم ي حو سعععلع و ضععنء  قععع  طل ععل سلععع  حلن بنعع   أ تننعععن  ضععتع حولقععع    خ منًعععد   .1

 تواب. 

ل حو ب ل عععععل   لعععععل مععععع  تلح عععععلل معععععع حلخعععععب     ضعععععل  م نمعععععثنتل حث   نستععععع .1

  رنلإضنمل حوس حو   تب مع سنًل ل رمرل خنص. 
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رععععنخ ه ععععنك حور تععععب معععع  حو  ح ععععن  حو تععععلب ثمعععع بدحم ن وةععععوق مممممن خمممملال ممممما سممممبق نسممممتنتد 

ر تعع   لجعع  حلشععبنص  مععس  ععت  مععنزح  حوععث ا   تععل حوععس حو سععلع حو ععن ي  ععل ب لحولمععنًل حو

 د عععد مععع  حو سعععلع  هعععل  ول  عععلا  ومعععبحء م طلثعععنتة   معععع تطعععل  حو ر لول تعععن طةعععب نعععلع

حو سعععلع حلإور ب نعععس حوعععوي     عععد سلععع  حو  عععن ب حلإور ب نتعععل حوعععوي ث  بلعععل مععع  حو  تععع ح  

 . حوسلثتن  حوبنص ره

وسمممائ  و أي الاتجممماا المممي اممطا المنصمممات ممما الأسمممباب التمممي دفعممت امممؤلاء الشمممباب المم .3

 التواا  الاجتماعي

ت  ثعععب حمععع بدح   معععنًل حو لح عععل حث   عععنسس ح  حثن بنععع  أ عععد حثوتعععن  حو عععس معععطع           

ت  ععل قضععتل ضععلًةن خععلا  حخععب س ععد   معع  حوعع م  حوععوي سععبل رنمعع  )حو للتععص حثور ب نععسا 

ممعععب سن  حو للتعععص حوعععوحتس مرننعععل هنمعععل ضععع   أ ول عععن  حو   تعععل حثق  عععن  ل  حث   نستعععل، 

 عععد و لوتعععد معععبص س عععل قعععن    سلععع  حمععع ت نب حو  عععن   معععس قعععل  حو  عععل  معععس لعععل حث  تعععنح حو   ح

 لإق  عععن   طعععل ح  حثق  عععن  ل حو نوتعععل، حتجةعععلح حومعععثنب حومضعععلا سععع  حو  عععد ن  حو عععس تطب ةعععن 

متعععن    حو  عععل حو عععب ح  حو  عععل حوعععوحتس ول تعععن   إنمعععنء حو معععب سن  حو عععغتب  حوبن عععل رةععع  سثعععب 

  منًل حو لح ل حث   نسس حو ب ل ل.

مج لسعععل مععع  حو معععب سن  حو عععس ت عععل  رنلإن عععنح سلععع  نطعععنع  ر نعععهف التوظيمممف المممطاتي يعمممر

معععع  حل ععععدي  م ععععد  حً   ععععغتب أ  م لمعععع ،  تسعععع بد   ي س أمععععلح   ععععغتب   تللععععص سععععد حً 

حو نملعععععل، تبأمعععععةن طث عععععل حوعععععب ح  حو ثعععععن     مععععع  حو سععععع   ب   حو عععععغن  أ  حومعععععثنب أ ععععع نب 

 ام0221)حوستسس،  حو لحهر.

 م ن معععل حو  عععل  أشعععبنص    لعععلخ و سعععنرة  حومب عععسويعمممرف فمممي امممطا الدراسمممة بممما    

حو ععععب سعععع  طب عععع  حلن بنعععع  سثععععب ت ل ععععل حو ةععععن ح   حو  بمععععل مععععس أي مجععععن  حوعععع  خععععدمن  

 .تسل  تل سثب م  ن  حو  ل حو ب سل  حلن بن 

 أامية العم  الحر للفرد:

وععع  ت عععد م عععطل ن  )حو  عععل حو عععب،  حو  عععل مععع  حوثتععع ،  حو  عععل حو سععع  لا م عععطل ن        

نب ثعععل سلععع  حو سععع بد  وةعععوق حو   تعععن  حو د  عععل معععس هعععوح حولقععع ، ن تجعععل ول طعععل ح  حو عععس شعععةدق 

معع  حو تععن  سلعع  حومععثنب مععس حو ععنو   حً حو ععنو  خععلا  حوسعع لح  حوب عع  حلختععب  مععبا ن طععن  د ععد

ل خعععنص وععع   رععع  مل عععل ح مععع  قثعععل، نجعععد رععع خ حوعععث ا  عععبي حو  عععل مععع   حو  ط عععل حو برتعععل رمعععر

خعععلا  م  عععن   ملحقعععع حثن بنععع  متةعععن نلسعععن مععع  حو عععب    حث تتعععنب  حوبعععلل مععع  خعععلا هعععوق 

 حو جن ب.

منو  عععععل هعععععل حو  عععععد  حوعععععوي     عععععد سلتعععععه حو عععععب  ورسعععععر حوعععععبزع  تعععععلمتب ح  تن نتعععععه      

ا مععع  رعععت    تعععع حو عععنملت  معععس   تعععع حن عععنء %42،7 م طلثنتعععه، تظةعععب رتننعععن  حوث عععل حوعععد وس حخ )

حو ععنو   نوتععن هعع  معع  حو ععنملت  مععس هععوح حو طععنع   عع   م ظعع  أنمععطل حو  ععل حو د  ععل سلعع  م  ععن  

حو  عععل حو عععب ح  حو  عععل حوعععوحتس م عععل )أب    ك،  تلر عععن ،  مت عععبا  نتبهعععن  تثلعععل قت عععل معععلع 

 معععع  حو  لقععععع حخ ت ععععل   حا ملتععععن ح    ث 41.3م  ععععن  حو  ععععل حو ععععب ح  حو سعععع  ل حو نو تععععل )

   سعععر معععن ةاعععب  م  عععل حاسعععثلل     عععع 0207ا ملتعععن ح    ث  ر لعععل  سعععن  1.0قت  ةعععن حوعععس )

 ام0204)م ن لل،  تلرتر ا

ثنب حوعععو   معععمة عععن معععس ت  تععع  حوبي عععل وةعععمثء حو حخ حو  عععل حو عععب  ل عععر    حممممما سمممبق ذكمممرا 

حتث ععلح هععوح حوعع ةج حوعععوي أ ععثق    نمععر معععع معع ل س ععبنن حو ععنوس  معععبسل حو طععل  حوععوي رعععد   
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  لعععل مععع  نسعععثل حوثطنوعععل    عععتق معععبص حو  عععل  إزحوعععل حو لحًععع  حو عععس رتععع ة   رعععت    عععلوة  سلععع  

  أمعععللب  د عععد ورسعععر حو عععن  ر عععبا مععع بدإمععع    حو عععبص حو  نمعععثل  حوبمععع تل حو رلمتعععل مععع ة 

مععع بدح  حو بنعععد رن    عععد مععع  حو  نسعععل سلععع  حو   عععلحوةوعععل حو سععع بدمت  سلععع   شعععسء م تععع      ععع 

ول سعععل    حلإسلانعععن  هعععل  معععتلل م ب ضعععل حو رل عععل ول عععب  ج ول   جعععن  أ  حلمرعععن  حو عععس   ث ةعععن 

 ععععع نع حو   عععععلا  أابهعععععن سلععععع  حو ج  عععععع حولتثعععععس رنو  د عععععد ، ولأمعععععص و معععععجتع حوسعععععللاتن  

حث   نستعععل  حو  هعععن  م عععل )تبنعععد حو نوعععل تظةعععب متعععه حوسعععط تل مععع  ت عععنخب  ت عععل ب ول  نمعععثن  

ول بنعععدح  تععع اتب  -مضععع نتل    معععلاخ –ر عععا حوث عععن  رعععنو ي حو  لتعععدي حوعععب حء خعععلا   لسعععل شعععنهس 

سلععع  وغعععل حومعععثنبا منو بنعععد ح  حوةنشععع نع أ عععثق  معععتله  أ ح  ولمعععةب     ععع  حوعععبرق  حو عععبرق أ  

قتععل، رععنوطثع قععد  ععبي  حود  تععل  حلخلا رععنل با حو سععل   وععل اععنخ سلعع   سععنب حو ععت  حو ج   تععل

   عععحو  عععل متعععه ضعععتنع حولقععع   حوسعععط تل  حوعععث ا حثخعععب  عععبي رننعععه س عععل  ج ححوعععث ا حخ هعععو

حوثتعععل     نجعععد حور تعععب مععع   رعععن   ننعععر هعععوح ورععع  حور تعععب مععع  حو عععن   حومعععةب ، حوععع قمععع    حء

س  عععد معععن، مععع ن  ت  ثعععب  م  عععل حوععع ر "ت عععل  راسطعععنء      "ت ضعععتب حورتعععل  تععع  ت  حو ل تعععن 

اعععوول ت لععع  سععع  مسعععنر ل   رمعععب ط م ت عععل و  عععن   حو  نسعععل  م بمعععل  ععع   ةن سلعععس حثن بنععع  

 تعععع  ت ععععل  رنخ تععععن  ر ععععا حو   ععععنسلت  رطب  ععععل سمععععلحًتل  هععععوح  رسععععثةن حور تععععب معععع  حو ععععن  

حوعععد رل  ت ععع ت  حو باتععع  سلععع    حو  بمعععل ومعععغلةن   ععع   ةن سلعععس ح عععد حو لحقعععع حو معععن ال متةعععن،

ن  ععنء حو ثععن ح  حو  ثععل ول   ععنسلت  م ةععن  تمععجتع حو  عع ج حو  لععس حوععوي إ .،لع  رععل  مب ععد معع  نعع

خ تعععن   ت د عععد حو عععبا أ  حو عععب  ج حو  عععت  حوعععوي إمععع  ت نسعععل حو سععع ةلرت  معععس  ععع   ةن،    عععد 

تب ععععد ت د  ععععه،   رعععع  لي شععععنب حوثععععدء ر مععععب سه منولمععععنًل حو  لتد ععععل ت  ععععنح حوععععس حور تععععب معععع  

سرعععع  حو سععععل   سثععععب  ، سلعععع دسنًتععععل  حوث ععععبح  حلإسلانتععععلحلمععععلح ، مطثنسععععل حو  مععععل ح  حو

 معععنًل حو لح عععل حث   عععنسس،  تععع    رععع  أخ تثعععدأ حو سعععل   رمعععرل مجعععننس، اعععل معععن سلتعععه أخ 

 . ضع حو جةل  حو طللب و  نسل م  لا م نمر

ه عععنك ر عععا حو معععن  ع حو عععس تلععع    طب  ةعععن معععس هعععوح حو جعععن  م عععل  اعععنخ، معععثتبزح و عععبا 

ول سععع بدمت  مثنشعععب  سعع  طب ععع  حو طثت ،معععن   تعععر هععوق حو معععن  ع هعععل ضعععت  م  جععنتة   رت ةعععن 

 نطنقةن حوجغبحمس،  م د   ل حو   جن  حو  ب ضل، اوول إشرنوتل  منًل حودمع

 العلاقة بين البطالة والعم  الحر:

حو  ععععل حو ععععب أ ععععثق أ ععععد حوباععععنً  حلمنمععععتل مععععس حثق  ععععن  حو ععععد   ةوععععل حنععععه   عععع ق        

  ر  مععععس ح قععععنتة   ممععععن   ة  ر ععععن   عععع ز حو ععععلحزخ رععععت  حو تععععن  حومب ععععتل حثمععععبح   ب ععععل حوعععع

 حو  لتعععل، ه عععنك   معععن  ننثعععن ممعععبمن ل وحعععل حوبحنثعععلخ معععس حن  عععن  حو ب عععل منو  عععل حو عععب هعععل 

أ عععثق حثس  عععن  سلتعععه رمعععرل م  ح عععدح ، حوعععوي تغتعععر سععع  حوعععث ا معععس حن  نمةعععن هعععوق حو ب عععل 

 لحمعععتر حو    لعععل وسعععةلول حمععع بدحمةن   عععل  اعععل ر ضعععل حثن بنععع   حوةلحتعععص حوواتعععل  أ ضعععن حو

 حوطبمت  حوس ر ضة    خ حو  تد ر رنخ م د .

لتعععن  سنمعععل  عععب مسععع  ل ا م9.22تمعععتب ر عععا حث  عععنًتن   حود حمعععن  معععن   عععن ب سععع  )   

ا معععع  حو ععععلا حو نملععععل سنو تععععن مععععع حثخععععو مععععس حثس ثععععن  مععععلء %42.2ن   ععععن   ) عععع ععععل  حو ععععنو  ر

معععب رةعععن حو عععنو  معععس حوسععع لح  حلختعععب  مععع  ح رتعععل   عععب ب هعععوح   عععل حل عععلح  حثق  عععن  ل حو عععس 

حور تعععب مععع  حو عععنملت  معععس حو طنسعععن  حوبن عععل  حو رلمتعععل  أ ععع نب حو لحهعععر  حو عععبل حثتجعععنق 

 ,هتلتعععل ) حو ععع تق ورسعععر  خعععل إضعععنمس  م نم عععه وةععع  معععس  عععن  معععنء  حل عععلح  أا عععب  أا عععب.

2023 ) 
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حو  ععل حو ععب حوععث ا   ظععب حوتععه مجععب  تل ععه حق  ععن ي ح  مة ععس م عع   ورعع  س ععد بممن   نلاحمم 

ت سعععتبق مععع   ننعععر حنسعععننس س لعععس هعععل ت  تععع  حوعععوح   حثمععع  لا ،  تثعععبز هعععوق حو ب عععل حو عععس 

تج عععل حو عععب    ععع قل  معععع حوظعععب ل  حو غتعععبح  حو عععس ت عععدم معععس حو عععنو  ول سعععنه ل رمعععرل إ جعععنرس 

   و  سه.مس حو ج  ع  ت  ت  من  بنر حوته حو ب

مععبح   خن ععل محععل حو ععنوس هععل م ععد   خععل ور تععب معع  حل   حو ععب مععس  ق  ععنأحو  ععل حو سعع  ل 

حومعععثنب، و عععن وعععه مععع  خ عععنًص  م ح عععن م ةعععن حو ب نعععل   ب عععل حخ تعععن  حو  عععل ،  ح عععثق  معععرل 

ختععن ح مغب ععن  م تععبح ولاه  ععن  ور ععب   مععس  ق  ععن هععوح،  معع ل حو  ععل حو ععب مج لسععل م  لسععل معع  

 تععل حو ععس سلضعع  مععبص حو  ععل حو رععلمس  ت لتععل نسععثل حوثطنوععل مععس حو ج  ععع معع  حلنمععطل حو ة

خععععلا  حو سععععل   حوبق ععععس حوععععوي   ععععل  ر ععععبا  تععععب  ج  تسععععل   حو   جععععن   حوبععععدمن  سثععععب 

حثن بنععع  ل ععع نب حو معععن  ع حو   وتعععل رنخ تعععن  حو   عععن  ح  حومعععثرن  حث   نستعععل و بضعععةن 

سععععلاخ س ةععععن مععععس حو  نرععععل   سععععس  ا ععععل حو رععععنً  مععععس هععععوق حو   ععععن   حو سععععلقت  وةععععوق  حلإ

 حو   جن . 

معععب  حولتثتعععل حو   جعععل أي شعععبص   عععبا ح   مععع بي    تطثتععع  معععس وتثتعععن  ج عععع حلأحنطلععع  

سعععلاخ سلتعععه حمععع )طلثتنتسا  حو سعععجتل  حلإ م ععع ج م عععت    عععل       عععل هعععوح حو طثتععع  حوعععوي  طلععع 

تل ععععععععععععد خدمععععععععععععل تل ععععععععععععتل ر ثلععععععععععععل مععععععععععععنوس.  حو سععععععععععععل   الععععععععععععه مجععععععععععععننس اعععععععععععع  

(https://talabatey.ar.uptodown.com،/ 0204ا 

 نتائد الدراسة:

م ععععد ألةععععب  ن ععععنًج حود حمععععل رععععنخ  مععععنًل حو لح ععععل حلإور ب نتععععل أ ععععث   أ ضًععععن  .1

 خ ثل و ن   بل رظنهب  "حو سل   حلإور ب نس.

حوسععع تدا سلعععس ز عععن   حوعععلسس ر عععدي أه تعععل حو  عععل -)حثمععع بيحاعععد    حمعععل اعععلا مععع   .2

 حو ب  خن ل و حل حومثنب.

تتععل تععلكا  -تععل  ب-ا ععب حو   ععن  حو ععس  سعع بدمةن حو سععلقت  هععس )حو ععت  رععلكأمعع   .3

 ُ  ثعععب متسعععثلك  ح عععدحً مععع  أا عععب م  عععن   وسعععةلول حمععع بدحمةن  مب نعععل حو  عععل متةعععن.

بدمه حلمعععععبح   حومعععععبان  حو لح عععععل حث   عععععنسس شعععععتلسًن معععععس وتثتعععععن،  تععععع   سععععع 

 . حو  ظ ن  ول لح ل  ممن ال حو   لا

سععد    ععل  ت ععن ا مععس حلمعع ن ، م  ععد شععبحء حو  عع ج  رععلخ معع بق انرعع ،  ث  ل ععد  .4

 أي مب ل و ب تا حوس ب.

حمععععع بدح  حو بنعععععد ول سعععععل    حلإسلانعععععن  هعععععل  معععععتلل م ب ضعععععل حو رل عععععل ول عععععب  ج  .5

 لا.ول   جن  أ  حلمرن  حو س   ث ةن   نع حو   

 حو  ل حو ب أ ثق أ د حوبانً  حلمنمتل مس حثق  ن  حو د  . .6

تسععععة  هععععوق حو   ععععن  ح  حو لحقععععع رمععععرل اثتععععب مععععس تععععلمتب مععععبص س ععععل رععععنلخص  .7

 ول بأ  حو سم ول س   سن ل حلط ن .

 التوايات:

توامممملت الدراسممممة إلمممم  بعممممي التوامممميات التممممي يمكممممن أ  تسمممماعد المسممممؤولين والمعنيممممين 

بشمممن  وسمممائ  التوااممم  الاجتمممماعي ودوراممما فمممي تع يممم  فمممرص العمممم  علممم  ات ممماد قمممرارات 

 الحر.
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ضععب    نمععب ا نمععل حو  نمععل مععع حو جعععن   حلإور ب نتععل  ةوععل رععت  حمععبح  حو ج  ععع مععع   .9

 خلا   ضع ربحمج مر  ل  مد  مل.

ز عععن   حوعععلسس مععع  خعععلا   معععنًل حلإسعععلا  سلععع  أه تعععل هعععوق حولمعععنًل حو ب ل عععل معععس  .0

 .ت  تل حو  ل حو ب

حان هعععن حوسعععلثتل  ت   ععع   ل رنمععع بدح   معععنًل حو لح عععل حث   عععنسس  حو عععد مععع حو لستععع .3

  جنرس مس حو ج  ع  حو لحنت  حو  ظ ل وةن.   هن حلإ

ملحاثععععل حخععععب مععععن تل ععععل  وععععه حو ر لول تععععن حو د  ععععل  سلعععع  حو سععععلقت  سثععععب ملحقععععع  .4

حو لح عععععل حث   عععععنسس تطعععععل ب مةعععععن حتة   رعععععبحمجة  ثخ معععععلع حو  عععععل حو عععععب ح  

  د حو  نمسل.حو س  ل شد

مععععب  مععععس تمععععجتع أر ععععنًة  حومععععثنب ول  ععععل حو ععععب سثععععب ملحقععععع حو لح ععععل مسععععنه ل حل .5

ت  ثععععب هععععس حوععععدحس  حل    حو   عععع  وةعععع    عععع   وععععل اععععنخ حو نًععععد  نحث   ععععنسس لنةعععع

 حو ن ي م ب ا.

 ال اتمة:

و ععد معع ت ن معع  خععلا  هععوق حود حمععل إوعع  ت ععن   ملضععلع  مععنًل حو لح ععل حث   ععنسس     هععن  

معععس ت   ععع  معععبص حو  عععل حو عععب مب عععل و ثعععن   حثت عععن   حو  بمعععل  حو سعععلع أ عععث   ا نمعععل 

حو ج  ععععع مد اععععل و رععععب  حو  ععععل حو ععععب حو  ت تععععل سثععععب ملحقععععع حو لح ععععل حو ب ل ععععل  ت  ثععععب معععع ل 

ل   مععع  حهععع  حو ةعععن ح  حو عععس ت طلعععر مةعععن   تلح عععل ول عععب  مععع  حوجعععبأ   حثقعععدح   مةعععن   حو سععع

ح عععل نجن عععه معععس معععلع حو  عععل حو عععب،  معععلع وتثتعععن م معععثع ت نمعععن  معععبص حو للتعععص حو عععن ي 

ولبعععب جت  شععع ت ل  عععدح سلععع  سرععع  معععلع حو  عععل حو عععب مةعععل م  عععلح  م جعععد   حً عععن رنلمرعععن  

مععععبي حوععععوي  مععععجع ، مععععنو  ت  حل  ث زمععععنخ   حثر رععععن ح  لنععععه نتععععب م   ععععب سلعععع  مرععععنخ

 أر نًة  وه حو ضل مس ت ل ا  ت     حو د ح  حو س س ده   مده  رنو د  حورنمس. 

وعععث ا هعععمثء حومعععثنب     عععنسسمععع بدح  ملحقعععع حو لح عععل حلإإ  ر  عععن حو عععل  إخ  معععس حو ةن عععل 

 نثععع ة  معععس حو  عععل  سلععع  س عععل  عععب،  ضععع نخ   عععل  إسلاننتةعععن ول حعععن  حو سععع ةدمل، ح ت عععنع 

مه م  م  جن  مبنلرل ود ة .سد  حو  نر ت    س دق  هوح من  ل س ر ه تل "م  لا" من تُ د و
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